
 
��வர் நலன் காப்� ேசைவ ஏன் உங்கைள 
ெதாடர்� ெகாள்�ற�?  
 

நாம் உங்க�க்� உத� வழங்�ேவாம் 

ேநாரே்வ�ல் வள�ம் �ள்ைளகள் பா�காப்பாக�ம் நலமாக�ம் இ�க்க ேவண்�ம் என்பைத 
உ�� ெசய்வேத ��வர ்நலன் காப்� ேசைவ�ன் �க �க்�ய பணியா�ம். இைத நாம் 
�க்�யமாக ��ம்பத்�ற்� உத� வழங்�வதன் ஊடாக ெசய்� வ��ேறாம்.   

உங்கள� �ள்ைள நல்ல ஓர ்நிலவரத்�ல் இ�க்�ன்றதா என்ற �டயத்�ல் எவேரா ஒ�வர ்
கவைலக் ெகாண்� உள்ளப�யால் தான் நாம் உங்க�டன் ெதாடர�்ெகாண்�ள்ேளாம். 
இதனால் தான் அவரக்ள் எம்�டம் �கார ்வழங்� உள்ளாரக்ள். இத்த�ணத்�ல் நாம் உங்கைள 
சந்�க்க ��ம்��ேறாம். உங்கள� நிலவரம் எவ்வா� உள்ள�, அத்ேதா� எமக்� �ைடத்�ள்ள 
வ�த்த �ைறப்பாட்ைட பற்� உங்கள� க�த்� என்ன என்பைத ேகட்� அ�ய ��ம்��ேறாம். 
உங்க�க்� ஏதாவ� �டயத்�ல் உத� அவ�யப்ப�ன் உங்கள� ��ம்பத்�ற்� பயன் 
அளிக்க வல்ல ேவ�பட்ட உத� ஏற்பா�கள் பல எம்�டம் உள்ள�.   

��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவ�ல் இ�ந்� நாம் ெதாடர�்ெகாள்�ம் ேபா� அ� உங்க�க்� 
சங்கடமாக இ�ப்ப� �ற்��ம் இயல்பான�. ெபற்ேறாரக்ள் தாமாகேவ �ன்வந்� எம்�டம் 
உத� நா�வ� அல்ல� ஒ� �ள்ைள �யமாகேவ எம்ைம ெதாடர�்ெகாள்வ� ஓர ்
சாதாரணமான �டயம் என்பைத�ம் நீங்கள் ெதரிந்�ெகாள்ள ேவண்�ம். ��வர ்நலன் 
ேபணல் ேசைவைய யாராவ� ெதாடர�்ெகாண்டால் அதன் க�த்� �ள்ைளகேளா அத்ேதா� 
அவரக்ள� ��ம்பேமா உத�ைய ெபற்�க்ெகாள்வதற்காகேவ என்ப� அரத்்தமா�ம்.   

�ல சந்தரப்்பங்களில் வ�த்தப்பட ேவண்�ய �ழ்நிைலக்கான காரணங்கள் எ��ம் இல்ைல 
என நாம் கண்ட�ந்த உடன் அந்த �டயம் அத்ேதா� ைக�டப்ப�ம்.   
 

��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவ எவ்வா� உங்க�க்� உதவ 

 ���ம்?  

��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவ பல வ�களில் உங்க�க்� உதவலாம், நீங்கள் ஓர ்
��ம்பமாக அத்ேதா� நா�ம் உங்க�டன் இைணந்� ஓர ்பலைன அைடவதற்� நாம் 
��ம்��ேறாம். ���ய காலத்�ற்� அல்ல� நீண்ட காலத்�ற்�, அேநக 
சந்தரப்்பங்களில் ஒேர த�ணத்�ல் ேவ�படட் பல �தங்களில் நாம் ��ம்பங்க�க்� 
உத� வழங்�வ� ெபா�வான ஓர ்�டயம். நாம் ெபற்ேறா�க்� ஆேலாசைனகள் 
அத்ேதா� அ��ைரகள் வழங்�வேதா� உங்க�க்� உத�வதற்காக நாம் பாடசாைல, 
��வர ்பராமரிப்� நிைலயம், NAV, அரச ம�த்�வர ்அத்ேதா� ஏைனயவரக்ள் உடன் 
ேசரந்்� ஒத்�ைழப்ப� வளைம.   
நாம் உங்க�க்� ஆதர� வழங்கக்��ய ஏைனய வ�கள் எைவ என்றால் ��வர ்
பராமரிப்� நிைலய �ண்ணப்பம், �ள்ைளகள் இைட�ைடேய ெசன்� வரக்��ய ��ம்ப 
ஏற்பா� அல்ல� �ள்ைளக�க்கான ேவ� ஏதாவ� உத�கள் ஆ�ம்.   
 

 

 

 

 



 

 

 

 
நீங்கள் என்ன உரிைமகைளக் ெகாண்�ள்ளரீக்ள்?   
��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவைய நீங்கள் சந்�க்�ம் த�ணத்�ல் உங்க�க்� பல 
உரிைமகள் உண்�. நீங்கள் எம்ைம சந்�க்�ம் த�ணத்�ல் இ�பற்�ய ேமல�க 
தகவல்கைள ெபற்�க்ெகாள்�ரக்ள். உரிைமகளில் �ல:  
  

• ��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவைய சந்�க்�ம் த�ணத்�ல் 
ெமா�ெபயரப்்பாளைர உபேயா�ப்பதற்� உங்க�க்� உரிைம உள்ள�. 
உங்க�க்� ெமா�ெபயரப்்பாளர ்அவ�யம் எனில் இைத எமக்� 
ெதரி�க்க�ம்.  

• ��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவைய சந்�க்�ம் த�ணம் உங்க�க்� 
நம்பகரமான ஓர ்நபைர நீங்கள் அைழத்� வ�வதற்� உங்க�க்� உரிைம 
உண்�. இ� ெபற்ேறார ்மற்�ம் �ள்ைளகள் ஆ�ய இ� தரப்�ன�க்�ம் 
ெசல்�ப�யா�ம்.   

• �டயத்ைத பற்� ��ைமயான தகவல்கைள ெபற்�க்ெகாள்ள உங்க�க்� 
உரிைம உண்�.   

• உங்கள� ெசாந்த �டயத்�ல் பங்களிப்பதற்� உங்க�க்� உரிைம 
உண்�.   

 

 
��வர் நலன் ேபணல் ேசைவ என்ன 
கடைமகைளக் ெகாண்�ள்ள�?   
 
ேநாரே்வ�ல் உள்ள அைனத்� நகர சைபகளி�ம் ��வர ்நலன் காப்� ேசைவ இ�க்க 
ேவண்�ம்.   

• ��வர ்நலன் ேபணல் சடட்ம் இசே்சைவக்கான அ�ப்பைடயாக இ�க்க 
ேவண்�ம்.   

• ��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவ�ல் உள்ள நாம் ஓர ்வ�த்த �ைறப்பாட்ைட 
ெபற்�க்ெகாள்�ம் ெபா�� அ� பற்� �ரிவாக ஆராய ேவண்�மா என 
கணிப்�� ெசய்ய ேவண்�ய கடைம எமக்� உண்�. �ள்ைள எப்ப� உள்ள� 
என்பைத ஆராய்ந்�ெகாள்ள ேவண்�ம் என்ற ���க்� வந்தால், �ள்ைளக்�ம் 
��ம்பத்�ற்�ம் உத� ஏதாவ� அவ�யமா என்பைத கண்ட�ய �ள்ைளைய 
�ற்� ெசயலாற்�ம் பலரிடம் நாம் உைரயா�ேவாம்.   

• �ள்ைள மற்�ம் ��ம்பத்�ற்� ஓர ்�றந்த வைக�ல் உத�ைய வழங்�ம் 
த�ணத்�ல் ��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவ ஏைனய உத� நி�வனங்கள் உடன் 
ஒத்�ைழக்க ேவண்�ம்.   

• ��ம்பத்�ன் கலாசச்ாரம், இனம், மதம் அத்ேதா� ெமா� ஆ�யவற்ைற ��வர ்
பராமரிப்� நிைலயம் க�த்�ல் ெகாள்ள ேவண்�ம்.   

• �ள்ைளக்�ம் ெபற்ேறா�க்�ம் நல்ல �ைற�ல் தகவல்கள் �ைடப்பைத�ம் 
அத்ேதா� தாம் தம� க�த்�க்கைள ெவளிப்ப�த்�வதற்கான வாய்ப்ைப�ம் 
��வர ்நலன் ேபணல் ேசைவ உ�� ெசய்ய ேவண்�ம்.  
 

�ள்ைள அல்ல� ��ம்பம் ஓர ்�க்கலான நிைல�ல் இ�க்�ம் ெபா�� ��வர் 
நலன் ேபணல் ேசைவ �ள்ைளக்�ம் ��ம்பங்க�க்�ம் உதவலாம். ��வர் நலன் 
ேபணல் ேசைவ பற்�ய ேமல�க தகவல்கைளப் ெபற நா�ங்கள்: bufdir.no/barnevern.   
 

https://www.bufdir.no/barnevern/
https://www.bufdir.no/barnevern/

