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Mulighetsrommet

v

Styrker

Starre andel positiv enn negativ omtale

Flere stgttende aktgrer enn kritikere
(sveert fa aktgrer med direkte negative
uttalelser om universell utforming)

En del statte fra fagmiljger om
universell utforming

Bredt fokus pa og engasjement for
universell utforming i det offentlige

Mange artikler med fokus pa darlig
tilrettelagte offentlige bygg og omrader

N\

Utfordringer

A Redusert krav til universell
utforming i ny byggeforskrift

A Eldre eller sma bygg som vanskelig
lar seg oppgradere med universell
utforming

A Mangel pa konkrete tiltak i Nasjonal
transportplan

A Manglende universell utforming i
norske skolebygg

A

Muligheter

Flere sterke virkemidleg slik som
videoen til Handikapforbundet som ble
publisert pa4 Dagbladet.no

Mer fokus pa temaet IKT og digital
deltakelse

Stotte fra fagmiljger om universell
utforming

Manglende universell utforming i
norske skolebygg

Mer omtale i riksdekkende medier

Mer omtale i fylkene Buskerud,
Finnmark og Nordrgndelag

(mbrain

)

Vokt

A Enkelte politiske partiers krav til
universell utforming

A Meninger om boligpriser knyttet til
universell utforming

A Debatt om kostnader knyttet til
tilrettelegging
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M-Brain har kodet 1158 artikler som omhandlet temaet universell utforming i
periodenapril 2017til og med august2017. Det var i juni det ble registrert mest
omtale av universellutforming - med 284 artikler. Brutt ned pa uker ser en at det
vari uke 18 (01.05. ¢ 07.05) at universellutforming fikk mest omtale. Denneuken
var det blant anneten del omtale i forbindelsemed at Mgllergataskolei Oslo,som
er Osloseldste skole, har blitt fredet. Det nevnesat den er restaurert og er
oppgradert etter dagenskrav til inneklima og universell utforming. En annen
giennomgaendesak den uken var KristeligFolkepartisitt vedtak av partiprogram,
somkritiseresfor & inneholdefor kostbarelgfter. Et punkt somtrekkesfrem i den
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forbindelseer at alle offentlige byggskal ha universellutforming. Enkeltsakeisom
pekte segmestut i periodenvar at Krf scorerbesthoshandikapforbundetDet kom
frem etter at forbundettok en gjennomgangav alle partienesprogrammer Venstre
kom darlig ut fordi de blant annet @nskera ta forbehold om krav til universell
utforming av boliger der det er hensiktsmessigenannensaksom peker segut er
reaksjonerpa den nye byggelovenTEK 7, hvis formal er & gjgre det enklere,
billigere og raskere & bygge nye boliger Den nye forskriften endrer blant annet
kravenetil snuarealfor rullestolfra et kravpa 150 centimeteri diametertil 130, sa
lengemanhar 180 centimetertilgjengelighet lengderetningen



Tendens

Tendens

45 %

m Positiv = Ngytral = Negativ

Med hensyntil tendensfordelingsable universellutforming omtalt positivti 53 prosent
av artiklene (n=618), mensto prosent (n=24) av sakenevar negativeog 45 prosent
(n=516) var ngytrale Tendensvurderingear basertpa hvorvidt universellutforming er
omtalt med et positivt eller problematiskfokus,gradav statte og kritikk eller balansen
mellom de to, i hver enkelt artikkel. Det var i lokale kilder at den stgrste andelen
artikler med negativfokusble publisert, men ogsaden stgrsteandelenpositivomtale.
Denpositive omtalen omfatter blant annet utvidelseav plikten til universellutforming
av informasjons og kommunikasjonsteknologilKT)ogsatil & gjelde for skolene,at
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Tendens over tid
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bussenei Finnmarkhar fatt automatiskholdeplassannonseringg offentlige omrader
somtilretteleggesmed universellutforming. Dennegativeomtalenomfatter omtale av
blant annetnye reglerfor boligbyggingsomlemper pa kravenetil universellutforming
ogtilgjengelighetfor a fa billigere boligerog fortgangi boligutbyggingenEnannensak
omhandlerat flere arkitekter, i falge en Sintetrapport, oppleverat TEKO er uklar og
tidkrevende Generelter penger en gjennomgaendedrsak til negativitet tilknyttet
universellutforming.
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Offentlige bygg og Transporter de to temaene som i stgrst grad har preget
omtalen av universellutforming. Arsakentil den store mengdenomtale innen
farstnevntekategorier at temaetfavnerbredt. Her omtalesoffentlige byggsom
skoler,radhus, sykehjemog kulturhus Majoriteten av artiklene har et positivt
fokus pa universellutforming, og de omhandlerofte at det skalleggestil rette
for god tilgjengelighetfor alle. Deretter falger temaene Transport, Bolig og
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Neering Til hgyre vises tendens innen den enkelte temakategori Ingen av
temaenehar overvektav negativomtale, men det er i artikler somomhandler
bolig at det er registrert mest negativomtale. Andelenmed negativtendens
innen bolig skyldesi stor grad artikler somtar for segden nye byggeforskriften
TEK7, som far kritikk for & minske bokvalitet og ekskluderemennesker,til
fordelfor billigereog hurtigereboligutbygging



Tema

Under blir omtalen innen de tre mest omtalte temaene naermere forklart. Det er tatt utgangspunkti
artikler der universellutforming har hovedfokus

Offentlige bygg
Sentraleaktgrer. Hgrselshemmedesandsforbund(HLF),Funksjonshemmede&ellesorganisasjo(FFO),

kommuner,politikere

Under temaet Offentlige bygghar det blitt registrerttii sammen64 artikler der universellutforming har
hatt hovedfokus 21 av disseartikleneble publiserti kategorien«annet»(bl.a. fagblader,organisasjonsog
forbundstidsskrifter offentlige nettsider) 37 artikler ble publiserti lokalekilder, mensdet ble registrerttre

i regionale og tre i riksdekkendekilder. Omtalen hentet fra andre kilder omhandler blant annet en
undersgkelsegjort av SINTEFom undersgkerom krav til tilgjengelighetog intensjonenom universell
utforming har endret maten arkitektene arbeider pa. Arkitektene i undersgkelseropplever mange av
kravene som tidkrevende a innfri. (Byggeindustrien,30.06). Bortsett fra disse artiklene som har et

problemfokuspa universellutforming, har de resterendesakeneet mer positivt fokus og omhandlerfor

eksempelat Oslo kommune arlig fordeler midler fra et fond som skal ga til ekstratiltak som fremmer
universell utforming. 1 2017 har Undervisningsbygdatt fire millioner som skal fordeles pa ti skoler
(Byggfaktano, 26.04.). Statsbyggiderefgrerogsainnsatsenfor at offentlige byggskalvaeretilgjengeligfor

alle (Statsbygao, 19.06). Blant andre positive sakerkan vi nevneinvitasjontil konferanseom universell
utforming (Finnmark Fylkeskommune, 08.05) og Rogaland fylkeskommune som Kkartlegger
tilgjengelighetstilstandened deresegnebygg(Rogalandylkeskommune29.06.)

Lokalpressetar en stor andelsakermed et problematiskfokus rundt mangelenpa universellutforming i

forbindelse med offentlige bygg Det er en jevn fordeling av meningsstoffog nyhetsartikler,og sakene
omhandlerblant annetat folk er flaue over Alesund,som omtalessomen uframkommeligby. Det nevnes
at det er pengemangelom hindrer tiltak for universellutforming (Sunnmgrsposten04.07.). Et annet
lokalt eksempeler NorgesHandikapforbundsom kritiserer regjeringenfor a ha for lite trykk pa universell
utforming, og at det dermed blir opp til private a ta initiativ (Rakkestadavis, 31.07.). Et leserinnleggfra
FunksjonshemmedeBellesorganisasjo(FFO)setter fokus pa skoler og funksjonshemmedegg skriver at

80 prosentav norskeskolerhar fysiskebarrierer somstengerelevermed funksjonshemmingite. FFOspgar
om hvemsomi nestestortingsperiodevil jobbe for & sikre bedre tilgjengelighetpa norskeskoler(Varden,
18.08. m.fl.).
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- Vi skal bruke pengene til oppmerking for svaksynte, derapnere for
rullestolbrukere og nye HC-toalett med bad. I tillegg skal vi tilrettelegge
uteomradene pa Karlsrud og Beler skole for universell utforming, sier Tore
Fredriksen, eiendomsdirekter i Undervisningsbygg.

Marlanne Bjorgen bygde rullestolrampe og sgrget for bedre plass | lokalet:

Enkelt for Tommy a kjape Iuns;

Kritiserer regjerlngen og takker rlvate som tar grep

[ Roser oppgradering




Tema

Transport

Sentrale  aktarer. kommuner, fylkeskommuner,
FunksjonshemmedédsellesorganisasjofirFO)

politikere,

Ogsadette teamet har sterk lokal forankring | lokalaviserer det bred
omtale av prosjekter,utbedringerog generellinformasjonom infrastruktur

i neermiljgene Eksempelviskan det dreie seg om oppgraderingerav
bussholdeplasseog stasjonsomradergller nye ombordstigningslgsninger
Sakerder universellutforming blir omtalt i forbindelsemed feil og mangler
kan blant annet veere utilgjengeligkollektivtrafikk eller hgyefortauskanter
Det er allikevelen hovedvektav artikler med positivt eller ngytralt fokus,
altsdder godelgsningetar kommetpa plasseller vil bli utbedret.

En sentral sak under temaet transport er Nasjonal Transportplan
Funksjonshemmedes§-ellesorganisasjomittaler at 70 prosent av norske
togstasjonerer utilgjengeligefor store deler av befolkningen,og mener
derfor at det er viktig at universellutforming opprettholdessomhovedmali
Nasjonaltransportplan Generalsekretaei FFOsier ogsaat om NTPskal
folge opp egenintensjonom at «alle trafikantgrupperskaltilbys et palitelig
transportsystemhele aret» ma ambisjonsnivaepa universellutforming og
tilgjengelighet gkes (Fjordenes tidende, 09.06.). Universell utforming
nevnes ogsa kort i forbindelse med hva midlene fra Regjeringenskal
benyttestil.
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langsiktige malene i transportpolitikken.

- Universell ﬁtfofming ma
opprettholdes i NTP

1 juni vedtas NTP 2018-29 av Stortinget. Planen stadfester retningen de neste tolv arene for de overordnede og
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Tema (mbrain

Bolig

Sentrale aktgrer. Norges Handikapforbund, politikere, fagekspertise
(universitet/hgyskoleSINTEF)

Haheim spor om snurektangel

0OSLO: - Hvilket faglig kommer fra stortingsrepresen-  oppfylles. For eksempel fore- Norsk forskningslaboratorium
grunnlag har statsraden tant Stine Renate Haheim (Ap), slir vi at man kan velge enten  for universell utforming ved
for 4 hevde at et snurek- og er rettet til kommunal- og dagens snusirkel eller et rek- NTNUiGjoviks.

. ~ moderniseringsminister  Jan  tangel som gir samme snumu- - 1 denne studien har man
j :a ngelglfrsam:;n esr:ﬂm'; Tore Sanner (H). Det dreier seg  ligheter. Rektangelet gir ikke blant annet sett pa hvor stor
|| ligheter for rullestol DFUK®"  5m hyor stor plass man mé ha  tedusert snuareal.» plass rullestolbrukere trenger
resomdagens krav til for & snu en rullestol. Pi nettstedet Handikapnytt.  for dsnuienkorridor, men man

TemaetBolig er der det er registrert flest artikler med negativt fokus pa

begrepetunlvel’SE||utf0rmlng Ande|ennegatlveal’tlk|er er a”'kevel IaV, da snusirkel? Haheim peker pa at Sanner i no 2. m:‘ I&’ir stir detllil mir Q;Ikkesetlnﬁé hvllke:llavésom
. . o A, Storﬁnge[ss_perreljmey.ma:s Sanner evder at et slikt rek- se_ttes il snuareal pi ett

universellutforming som oftest far mest statte, og at det som regel tales e ey sl utaeatol oot g lngel e ikl ord o bod s o et ok

for at bOIigermé hauniversellutforming. (Ap). ARKIVBILDE Dette snurrige spersmilet tilgjengelighet i boliger kan die som ble gjennomfert ved —snusirkel med et snurektangel.
Omtaleav den nye byggelovensomskalgjaredet billigere a byggeboliger,

er dominerendeinnen temaet Bolig Den har vekket stort engasjement - -

blant politikere og interesseorganisasjonerDet fryktes for darligere ,ﬂ‘-[va hje[per det at bo[] qer
bokvaliteti nye leiligheternar det lempespa forskjelligekravtil standarderi 0 . | —

boliger og bygg Stortingsrepresentantine RenateHaheim (Ap) spgrom nar dU ’kke kan br

hvilket faglig grunnlag statsradenhar for & hevde at et snurektangelgir EEa

sammesnumuligheterfor rullestolbrukeresom tidligere krav til snusirkel
(OpplandArbeiderblad,06.05.). Styremedlemi NorgesHandikapforbund
Nord-Norge, Inger Svenning spgar oppgitt om hva det hjelper at boligene
blir billigere,nar manikke kanbrukedem?(Altaposten,14.07.)

SINTEByggforskhar i en rapport sett pa gjennomfarteoppgraderingerav
flerboligbygningeiog identifisert suksessfaktorefor at universellutforming

skal innga som en del av en starre oppgradering For til tross for flere

identifiserte synergiemellom energieffektiviseringpg universellutforming,

mener SINTEFat det i sveert liten grad prioriteres ved oppgradering
(Byggno, 08.05.).




Aktarer

Offentlig

Interesseorganisasjon P 115
Politiker N 108
Neering | | 87
Fagekspertiseﬁ B s
Privatperson B s
Byggebransjeﬁ 31
Media | l 18

Idrettslag/velforening | ¥

(mbrain

I 340

Neg
Nay

m Pos

0 50 100 150

Hver enkelt uttalelse om tematikken universell utforming er registrert og
knyttet til aktargruppe | tillegg er det registrert hvorvidt uttalelsen fra den
enkelte aktgrgruppeer positivt, ngytralt eller negativtladet (veer oppmerksom
pa at dette er uavhengigav artikkelenstendensom tematikkensomhelhet. En
artikkel med negativt fokus pa universell utforming kan f.eks inneholde
stgttendeeller positiveuttalelsefra en aktgrgruppeeller omvendt)

| listen over servi at det var offentlige aktarersom, med 340 oppslag,var mest
synligi omtalen av universellutforming, og det var kommuneansattesom var
stgrst innen denne aktargruppen Dette samsvarer ogsa med den hgye
forekomsten av omtale under temaet Offentlige bygg Dernest var det
interesseorganisasjonesom, med en tilstedeveerelsei 115 artikler, var mest
synlig Norges Handikapforbundog Funksjonshemmededs-ellesorganisasjon

200 250 300 350 400

(FFO)ar de mest synligeinnen dennegruppen Devar synligebadei aviserog
giennomegenproduserteartikler pa egnenettsider eller trykte medlemsblader
Tredje mest var politikere, i 108 artikler, og det var Arbeiderpartiet og
Fremskrittspartiesomvar de mestsynligepartienei omtalen

Med hensyntil tendensi uttalelsene, sa ser vi et nevneverdiginnslag av
ngytrale og positive uttalelser om universell utforming. | tillegg inntreffer
direkte negativekommentarerom universellutforming sjeldent Det var kun fra
et fatall politikere og aktarerfra byggebransjewi noterte kritiske kommentarer,
og disseomhandlethovedsakeligstrenge byggekraveller dyre lgsninger (Mer
inngdendeom aktgrenesargumenterfalgeri delen med hovedfunnpa sidene
30-33).
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| 42 prosent(n=483) av alle artiklenevar det hoved eller delfokuspatemaet universellutforming, menstematikkenvar kort omtalt i artikler om andretemaer
i 58 prosent(n=675). Grafentil hgyrevisertendensfordelingerfordelt pafokus
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Medietyper, dekning og artikkeltyper
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Medietyper
Det utkom en jevn fordeling mellom nettartikler (50 % N=580) og
papirartikler (50 % N=578). Dette skyldesi stor grad at artikler har blitt
publisert bade i de ulike kildenesnett- og papirutgave Tendensernvar
relativt jevnt fordelt pa papir og nett, men med litt mer positivt fokusi
nettartikler.

Dekning

Med hensyntil dekning,ble hele 64 prosent(N=745) av artiklene utgitt i
lokalekilder. Dette sammenfallegodt med det hgyeantallet artikler hvor
kommuneansattehar uttalt segi forbindelsemed Universellutforming.
Deretter var det under kategorien«Annet»at det forekom mest omtale,
med en prosentandelpa 26 prosent(N=303). Dennekategorienomfatter
blant annet fagpresseog ukepressepffentlige nettsider o.l. Kildenesom
publiserte mest innen denne kategorien var Byggeindustrien
(www.byggno) og nettsiden til FunksjonshemmedeFBellesorganisasjon
(www.ff.no). Seksprosent av omtalen (N=64) ble publisert i regionale
kilder, menskunfire prosent(N=46), ble registrerti riksdekkendekilder.

Artikkeltyper

Den stgrste andelen av artiklene, 86 prosent (N=997), var ordingere
nyhetsoppslagMeningsstoff,som lederartikler, kommentarer, kronikker
og leserbrev,utgjorde 14 prosent (N=161), hvorav sistnevntemed 120
artikler var hyppigst forekommende De mest engasjerte
leserbrevfortfatternevar privatpersoner,som med 41 artikler, skrevfem
flere ennpolitikere.



Toppkilder
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Byggeindustien [ 2
Funksjonshemmedes Fellesorganisasj 15
Telemarksavisa - papi 14
Byggeindustrien - papir 13
Harstad Tidende - papi 12
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Diagrammet viser en oversikt over de mest aktive kildene gjennom hele
perioden Det er nettsiden Byggeindustriersom topper listen. Hovedvektenav
omtalen fra denne kilden er positiv, og bestari stor grad av omtale av nye og
eldre bygg og om hvorvidt disse har universell utforming. Dernest fulgte
nettsidentil funksjonshemmede§&ellesorganisasjorirtiklenefra dennekilden
omhandleri stor grad universell utforming innen offentlig transport, og det

faktum at 70 prosent av norske stasjonerer utilgjengelige Dernestvar det
Telemarksavisapapirutgave som publiserte tredje mest omtale av universell
utforming. Omtalenbestari hovedsakav nyhetsartiklerom nye byggeprosjekter
i fylket, hvor det nevneskort at det fokuserespa universellutforming.



Geografisk spredning

Oslo og Akershus D
Telemark I
Nordland [

ogstfold NS

Mare og Romsdal NG
W Sielelw |

Sgar-Trgndelag NG [ 49
Rogaland [ [ 48

Sogn og Fjordanc 48
Sgrlandet G 46
Hedmark I 45
Hordaland 43
Oppland 39

Troms N 36
Nord-Trgndelag [N | 25
Finnmark [ 23
Buskerud I [ 17

Annet |

Riks [ 45

79
[ 72
[ 68
67
66

M 93

(mbrain

m Pos
Nay
= Neg

T

0 50

T

100

300

Diagrammetviseren oversiktover artiklenesgeografiskespredning Settbort fra riksdekkendeog «andrexkilder, var det Osloog Akershussom med 93 artikler var

mestaktivei perioden
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april mai juni juli august

| tillegg til & telle antall artikler, beregnerM-Brainet ¢ 3 2 Sy y 2or Bverl 3 ékyldesat den negative omtalen er publisert i kilder med et lavere lesertall
artikkel Gjennomslagetar hensyntil lesertall, stgrrelse/plasseringg temaets samtmindre synligheti artiklene Andelenpositivtendensgar derimot litt ned,
synligheti artikkelen Dermedvektesartikler i store kilder tyngre enn omtale i og skyldesblant annet mange positive oppslagi fagpressec kilder med mer
marginale kilder Kakediagrammene til venstre viser gjennomslaget beskjedndesertall

sammenlignetmed en ren telling av positive, negative og ngytrale artikler.

Andelennegativtendenssynkerdersomvi tar hensyntil giennomslagetDette
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apr.17 mai.1l7 jun.17 jul.17 aug.17
Basertpa gjennomslagstendenseberegnerM-Brain en mediescoremellom 0 annetomtale i fa kilder med hgyt gjennomslagpg fa artikler med hovedfokus
0g 100, hvor 50 er et ngytralt resultat Den gjennomsnittligemediescorenfor Maneder med haye positive verdier pregesav at det er mindre negativt fokus

hele perioden endte positivt - pad 73,9. Med unntak av juli maned har ogmer omtalei stgrre medier (Mer om mediescorekanlesesi metodedelenpa
mediescorenrelativt jevn gjennom perioden Juli Il& neermere et ngytralt side34).
resultat, men pa den positive siden av skalaen Resultateti juli skyldesblant
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